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Gestao

Reestruturacao de
Praticas de Gestao

e Reunioes de alinhamento mensal
entre o RH e os gestores;

e Treinamentos para desenvolvimento
de liderancas de alta performance;

e Elaboracao de politicas internas de RH;

e Melhoria no fluxo para distribuicao
interna de bolsas de capacitacoes;

e Reestruturacao do plano de cargos e salario.



Gestao

Progressao horizontal

ou vertical resultante de
processos seletivos internos
ou promocoes de

+ de 20%

dos colaboradores.

Capacitacoes

Atendimento ao cliente; Técnicas de Vendas; Lingua Portuguesa; Gestao do
Tempo; Comunicacao; Delegacao; Feedback; Gestao de Conflitos e
Planejamento; Excel; Cobranca; Empretec; Lideranca no Desenvolvimento de
Equipes e Gestao de Conflitos; Abordagens Diferentes Sondagens Inteligentes,
Fechamentos Consistentes; Formacao e Certificacao Internacional em Coaching;

Formacao de Especialista em Mediacao e Arbitragem

2456 horas

de treinamentos aos
colaboradores

9 bolsas de

=in
1 3 capacitacoes

treinamento




Indicativos de crescimento:

Projetos @

Investimentos
minimos

Receitas
totais

Despesas operacionals




Gestao

Demonstrativos dos indices
- com valores expressos em Reais:

Liquidez imediata:

71.124.274,23
3.795.870,20

A Avanco em relacao
00U a2014=49%

=R%$ 1,88

Este valor nos mostra que a entidade tem disponivel
R$1,88 para cada R$1,00 em dividas a curto prazo,
venciveis em até 365 dias.

Liquidez corrente:

11.933.215,51
3.795.870,20

A Avanco em relacao
00U 52014 =32%

A Entidade dispoe de R$ 3,14 em dinheiro para cada
R$ 1,00 de dividas a curto prazo.

=R$ 3,14




Gestao

Demonstrativos dos indices
- com valores expressos em Reais:

Liquidez geral:

11.958.444,79
3.932.419,53

= R$ 3,04

A Avanco em relacao
00U a2014=41%

Para as dividas de longo prazo, a entidade dispoe de R$3,04
para saldar cada R$ 1,00 de suas dividas venciveis a longo
prazo.
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Solucoes

=

N
associados
3 8 4 8 distribuidos |
pelas regionais:

F.2
Fii
5
f

Tempo de associacao

Até 5 anos

De 5a 14 anos

De 15 a 24 anos
De 25 a 49 anos

50 anos ou mais

ii

Numero de
Associados

2376

1114

915

1

Numero de funcionarios
das empresas associadas

de0a?9
de 10 a 29

de 30 a 49

de 50 a 99

100 ou mais

Total Geral

Centro: 1532
Continente: ] 002
Canasvieiras: 4] 4

Ingleses: 334
su: 301
Lagoa: 265

Associados

3208

456

76

32

76

3848



Solucoes

Tipo de pessoa e Secao do CNAE principal Associados % de associados

~
w

Pessoas fisicas 1,9%

Pessoas juridicas 3775 98,1%

COMERCIO; REPARACAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS

1011 26,27%

ALOJAMENTO E ALIMENTACAO

12,76%
ATIVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 10,91%

ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 9,15%

EDUCACAO 9 5,69%

IH
—_

©

INDUSTRIAS DE TRANSFORMACAQ

—

9 5,15%

OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS

—
[02]
(o]

4,89%
INFORMACAO E COMUNICACAO 4,86%
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 3,72%

CONSTRUCAO 3,69%

ATIVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS

—

0

~

2,78%

ATIVIDADES IMOBILIARIAS

[}
w

2,16%
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 1,79%

ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAQ 1,77%

—
(o)
~

ATIVIDADES DE GESTAO DE RESIDUOS E DESCONTAMINACAQ

N

0,31%

ELETRICIDADE E GAS

0,18%

AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAQ FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA

0,1%
ADMINISTRACAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 0.08%

INDUSTRIAS EXTRATIVAS 0,08%

Sem informacoes

1,77%

Total Geral 3848 100%




Solucoes

Foram realizados

Fontes de receita 82 733
Mensalidades: 20'070/0 atcigiic?]nigrtﬁ?duem
2,10%

Solucoes: 79,930/0

| 72%
Crescimento 0 dos
3 2 0/ associados utilizaram
de 0

- alguma solucao ACIF
com solucoes

e mensalidades




Solucoes

- PACE - Posto Avancado de
Conciliacao Extraprocessual

@ CAPACITACOES NGmero de atendimentos: 791
S Valores recuperados: R$631 91 5,28

Palestras externas: 47
Capacitacoes externas: 65

Total de pessoas capacitadas: 21 75

CASE - Centro de Atendimento
Sebrae ao Empreendedor

) {

NuUumero de atendimentos: 483

@ SAUDE E ODONTO

Beneficiarios:

Saude: 15780
Odonto: 1894




Solucoes

CARTOES UTIL CARD, UTIL

a ALIMENTACAO E REFEICAO

=4 ALUGUEL
Z_ DE AMB'ENTES Conveniados: 1 01 7
Estabelecimentos Credenciados: 368
Locacées: 230 Valor movimentado: 1 493230,00

fi, BANCO DE TALENTOS

ReOleo OLEO
Programa ACIF de Reciclagem R E L E
do Oleo de Cozinha

Vagas cadastradas: 1 049
Curriculos cadastrados: 6767

Estabelecimentos Credenciados: 1 608

Litros Coletados: 320629




Solucoes

CBMAE - Camara
Brasileira de Conciliacao,
Mediacao e Arbitragem
Empresarial

e |[naugurada em
asssssmn. novembro de 2015

e Focada em atuar como solucao
extrajudicial de conflitos e formar
especialistas na area.

* Profissionais de diversas areas
foram capacitados para atuarem como
especialistas em mediacao dos conflitos.

* Os envolvidos nos casos podem escolher
o mediador, mediante lista de integrantes
da Camara, ou podem indicar um de sua
preferencia, dividindo os

custos do processo.



e Industrial de Florianépolis




Rede

Na gestao foram criados
2 novos nucleos,

A ACIF em 2015 teve um total de
22 nucleos com 161 nucleados.



Rede

ACOES DOS
NUCLEOS




Nucleo Multissetorial de
i e Jovens Empreendedores
o stand voluntario vendeu ACI F Jovem

4.500 pizzas, +300 litros de chopp,
entre outros itens. Foram arrecadados

46 mil reals paraa APAE. Happy Hour + Momento empresarial:

happy hour empresarial com a presenca de

Feirao do Imposto: cerca de 40 pessoas.

0 video ‘A Mordida do Leao’ alcancou )
Bolo tributario:

mais de 10mil visualizacoes | _ _
‘ Apoio ao SESCON no dia da Liberdade de

e 300 compartilhamentos. Impostos com uma gincana de arrecadacao

de alimentos por escolas da rede publica
para entidades carentes, com tabela de
ponto baseada na tributacao, provocando
consciéncia tributaria.




Nucleo Territorial
de Lojistas das ruas
Conselheiro Mafra e

Francisco Tolentino

Abertura da
Semana da Primavera:

Articulacao com o poder publico e autoridades:

Reunioes com o IPUF sobre o
projeto de revitalizacao;

apresentacoes artisticas e ludicas

movimentaram as ruas Conselheiro

Mafra e Francisco Tolentino, marcando Solicitacdes de colocacdo de placas indicativas
a entrada da estacao. para o espaco de carga e descarga;

Solicitacao da legislacao que concede
descontos no IPTU para os
lojistas que preservam a fachada.



Nucleo Setorial de
Escunas de Canasvieiras

Ampliacao do Convénio (Praca e Trapiche):

A praca foi reformada e inaugurada no dia 16 de
dezembro. No evento foi assinada a renovacao da
concessao por mais 4 anos. Foram investidos cerca
Articulacao junto ao Poder Publico: de R$150.000,00 por parte dos empresarios

Reunides com o DEINFRA que envolvidos.
resultou na instalacao de 4 placas Projeto Polo Nautico - SEBRAE:
ao longo do trecho Centro e Norte Cursos em parceria com o SEBRAE aconteceram
dailha indicando o trapiche de entre julho e dezembro de 2015. O curso contou
Canasvieiras para passeios nauticos. com a participacao das 10 empresas

participantes do nucleo.

Contratacao de Curso de Marinheiro:

Nucleo
Setorial de
Escunas de
Canasvieiras

contratacao do curso para atender as

ACIE demandas do nucleo de acordo com as
Wmm necessidades futuras.



Nucleo Setorial
de Paisagismo

Criacao e Implementacao da
Parada de Onibus Ecossustentavel:

com a captacao solar hoje a Desenvolvimento de workshop

parada de 6nibus gera 73Wh/ més,_o Desenvolvimento de workshop para melhorar o
equivalente a R$44.53 mensails. atendimento aos clientes com criacao de solucoes

para informar sobre os servicos oferecidos

Projeto Empreender Competitivo: £ _
Gestao Empresarial:

O nucleo foi contemplado com

o Projeto Empreender Competitivo Desenvolvimento de planejamento e pesquisa

2013/2015, recebendo um total de de satisfacao realizados de forma conjunta

R$ 1 46669,33 que contemplaram pelas empresas participantes com a
09 agoes e 06 empresarios. consultoria da FACISC.

Divulgacao:

Ntcleo
Setorial de
Paisagismo

ciacao Comercial
e Industrial de Florianpolis

O Nucleo e suas acoes foram divulgadas
em redes sociais, jornais, televisao,
busdoor, radios e revistas.




Nucleo Setorial de
Capacitacao para Gestores: Repa ragao Automotlva

em parceria com o Nucleo
Estadual - NEA, o grupo participou da Costelaco:
capacitacao para gestores da Enfauto,

realizando 09 capacitacoes,

tendo 77% de participacao
do nucleo. Inspecao Veicular Gratuita:

o evento reuniu publico recorde de 150 pessoas.
40% dos gastos vieram de patrocinios.

a acao ocorreu na Beira Mar Continental e contou

com a presenca de 50 colaboradores que
realizaram a inspecao de mais de 80 veiculos.

Acao Mao na Roda:

Melhoria nos processos
de funcionamento:

implementacao de um fluxograma com os

procedimentos que devem ser adotados
desde a chegada do veiculo, até sua saida
e assisténcia pos-venda.

A acao consiste em disponibilizar para o cliente um
veiculo alugado para orcamentos de reparos acima
de R$ 1.500,00. A divulgacao da campanha foi
realizada com 16 6nibus circulando pela cidade
e spots por 6 meses nos intervalos de
um programa de radio.

Nucleo
Setorial

de Reparagao
Automotiva

'Associacao Comercial
e Industrial de Florianpolis




Conselho de Nucleos

Dia do Nucleado: Compartilhamento de Boas Praticas:

42 nucleados presentes em Troca de experiéncias entre os nucleos e geracao de
uma programacéo gratuita construida aprendizado, crescimento e pertenCimentO.

de forma conjunta com 14 agﬁes

diferentes, com duracao de 12 horas. M2 O

Documento de apoio a funcao do
Jantar de Posse e Treinamento: coordenador, entregue em julho de 2015.

22 nucleos tiveram seus
coordenadores empossados e
capacitados para exercer a funcao.

Conselho
de Ncleos

Assodagéo Comercial
e Industrial de Florianpolis




Nucleo Multissetorial
Capacitagbes: da Mulher Empresaria

O Nucleo realizou

04 capacitacoes em Rodada de Negécios:
diversas areas, entre elas: gestao com a participacao de 24 nucleadas.

do tempo, saude e produtividade,

: : : Acao Social:
Marketing conjunto e lideranca. d

Alem do leilao da Barbie realizado
Missao Empresarial: na Feira da Esperanca, o Nucleo participa

O nucleo visitou aempresa Beto Carrero. ativamente das acoes no Outubro Rosa, envolvendo

cerca de 39 empresé Iias nucleadas,

com o objetivo de divulgar a prevencao

La foi realizada a palestra sobre Lideranca
e Marketing que envolveu cerca de

20 pessoas. ,
do cancer de mama.

Nucleo
Multissetorial
da Mulher
Empresaria

Associagéo Comercial
e Industrial de Florianépolis



Nucleo Setorial de Hoteis
da Praia dos Ingleses

Cesta Competitiva:

Com o objetivo de conhecer melhor Material de divulgacao impresso:

o mercado e mensurar da ocupacao _ ;
N _ Foram impressos mais de 20.000 folders para
mensal dos hoteis, a acao contou com os

"7 estabelecimentos nucleados divulgacao nas duas feiras que o nucleo participou.
Participacao em feiras: Festa Julina:

O nucleo participou de 2 feirasem mais de 500 pa rtici pa ntes
2015, uma em Ribeirao Preto e outra em Brasilia.

entre os colaboradores dos hotéis,

diretores e familiares.

Nucleo Setorial
de Hotéis da
Praia dos
Ingleses

'Associacao Comercial
e Industrial de Florianpolis



Nucleo Setorial de
Farmacias Magistrais

Effetiva: Compras Conjuntas:

o o Compra de insumos para a producao,
A Effetiva @ uma marca propria

_ ) como luvas, potes, material de escritorio,
desenvolvida pelo nucleo. Foram

300 idad sacheés, bisnagas e outros com reducao entre
produzidas Unidades de cada 10% & 50% do valor

produto da linha de cosméticos. Realizacao

de treinamento técnico e de treinamento Press Kit e Assessoria de imprensa:

de vendas para os colaboradores das producdo de material publicitario,

farmacias, somando duas capacitacoes contratacao de assessoria de imprensa
presenciais e com material de apoio. e envio de press kit para personalidades

femininas de Florianopolis, divulgando

Nucleo Setorial
de Farmacias
Magistrais

'Associacao Comercial
e Industrial de Florianpolis

a Effetiva e o nucleo.




Nucleo Setorial de
Farmacias Magistrais

Padronizacoes Técnicas:

padronizacao de formulas de acordo com orientacao
literaria de melhor formulacao, armazenamento, base

e outros aspectos técnicos.

Apoio ao ACIFun: Controle de Qualidade:

Fornecimento de protetor solar ao Contratacao conjunta de uma empresa
ACIFun com o intuito de divulgar o para controle de qualidade de formulas,
produto manipulado e as farmacias
do nucleo.

bases, aguas e alcool utilizados na

producao dos medicamentos.

Nucleo Setorial
de Farmacias
Magistrais

'Associacao Comercial
e Industrial de Florianpolis



Nucleo Tematico
de Empretecos

Discussao: -
Biblioteca:

Momentos de discussao em . . N
Captacao e troca de livros, e troca de experiencias

reuniao para troca de experiéncias, 1 : _
e relatos em reuniao sobre os livros e aprendizados.

aconselhamento e exposicao de .
POSK Em 2015 a biblioteca tinha 26 unidades.

situacoes criticas. Realizadas reunioes

mensais, com o envolvimento de cerca Happy Hour / Rodada de Negécios:

de 10 nucleados por reuniao. Realizacao de dois Happy Hours para integracao
entre nucleados e fomento a geracao de

negocios. Foram reunidas aproximadamente
15 PESS0aS em cada evento

Nucleo
Temaético de
Empretecos

'Associacao Comercial
e Industrial de Florianpolis



Nucleo Tematico
Gestao de Pessoas

Divulgacao do nucleo:

Para fortalecer o nucleo e atrair novos

Capacitacio das liderancas / participantes, as acoes foram divulgadas via:
comunicégéo organizaciénal: e Site da ACIF;
Foram realizadas 2 palestras para os e Fan page da ACIF;

nucleados e comunidade, totalizando e Informativo dos Nucleos:
32 PEeSS04as impactadas.

¢ || Encontro Catarinense de Gestao de Pessoas.

Integracao / Alianca / Troca de Ideias:

Todas as empresas apresentaram-se em

reuniao com a participacao de cerca de
) PEeSS0as por encontro.

Nucleo
Tematico

de Gestao
de Pessoas

Associacao Comercial
e Industrial de Floriandpolis




Nucleo Setorial
de Autoescolas

Melhoria nos processos de gestao:

Capacitacao: 12 reunioes e benchmark entre os participantes.
Foi realizada uma capacitacao

para gestores e colaboradores em Poder publico:

: . - reunioes com o poder publico para padronizar
parceria com o Nucleo de Reparacao

_ o os processos dos CFCs junto ao Detran,
Automotiva sobre mecanica basica, tendo

5 bem como solicitacao de analise de mercado
83% das eMmpresas representadas.

quanto ao cumprimento do valor
minimo a habilitacao.

Nucleo
Setorial de
Autoescolas

'Associacao Comercial
e Industrial de Florianpolis



~ | Nucleo Setorial
Gestao empresarial: de Contadores

Todas as reunioes do nucleo possuem
pauta especifica para proporcionar troca
de experiéncias. Em algumas reunioes Representatividade:

foram definidos assuntos especificos do 0 niicleo foi indicado pelo presidente da

setor para nortear as discussoes.

ACIF para representar a instituicao em orgaos
Cursos:

Foi realizado o curso “Novo Diferencial de relacionados ao segmento, onde conseguiu

Aliquotas nas Operacoes Interestaduais para explicacoes sobre assuntos
Consumidor Final” em parceriacomo ITC e

contou com 36 participantesde
11 €Mmpresas nucleadas diferentes.

pertinentes ao nucleo.

Nucleo
Setorial de
Contadores

Assodagéo Comercial
e Industrial de Florianpolis




Nucleo Setorial de Clinicas
Feira de adocao 100 animais: Veterlna rias e PetShop

Em comemoracao aos 100 anos da

entidade, organizou e realizou quatro : : . : .
Pesquisa de satisfacao e procedimentos padrao:

feiras de adocao de animais com o apoio ’ 1 .t r
Discussoes em reuniao sobre formulacao e uso

do instituto E o Bicho. Foram adotados

I - de pesquisa de satisfacao aos clientes, desenho de
mais de 30 animais ao longo do ano. Pesq >

pesquisa padrao para empresas do nucleo, assim

Palestra educacao canina: a

‘ como definicao do fluxo de processo de banho,
Realizacao de palestra para protetores de : Xl .
o _ _ chegada, entrega e identificacao dos animais.
animais em parceria com educadora canina.

0 evento envolveu 40 participa ntes.

Nucleo Setorial
de Clinicas
Veterinarias

e PetShop

'Associacao Comercial
e Industrial de Florianpolis




Os Grupos de Trabalh
e mqbilizar a comunic

. - daregiao, rea

Canasvieiras Centro Continental m Lagoa Sul

-

: : GT Ponte GT Turismo e GT Acesso Viario
GT Vidal Ramos Hercilio Luz GT SC-403 Revitalizacao da Lagoa Aeroporto
JEEw
GT Palestras GT Elevado
GT Elevado de GT Portal dos GT Ponte da GT Event
Canasvieiras Ingleses Barra da Lagoa MEEOS
Convencoes

GT Centrinho
dos Ingleses




Rede

AcoeSdas Regionais

Juntas,|@s regionaisidaACIE
somaram30 trabalthosdesenvolvidos,
alem de acompanhamento de obras

e eventos com o objetivo de aproximar
e envolver a comunidade com o

crescimento da sua regiao.

Presenca de Entidades
na Reuniao de Diretoria

Regional

21 entidades de Floriandpolis foram
convidadas para participar das reunioes
das Regionais, focando na troca de
experiéncias, informacoes e envolvimento
para fomentar o desenvolvimento da
cidade.




¢/ ) Associacao Comercial
e Industrial de Florianopolis

—




Em 2015, a ACIF esteve a frente do
Codesi - Conselho de Desenvolvimento
do Sul da Ilha, Codeni - Conselho de
Desenvolvimento do Norte da Ilha e foi
instituido em 2015 o Codecon - Conselho
de Desenvolvimento do Continente.
Implementacao do controle de

representacoes que, em 2015, totalizaram

40 representacoes.



Diretoria de Assuntos
Legislativos da ACIF:

A Diretoria de Assuntos Legislativos da
ACIF tem o objetivo de aproximar a
entidade do Poder Legislativo municipal e
estadual, representando os interesses dos
associados na discussao e elaboracao de
novas leis.






Nimero de e
projetos inscritos

i

Categoria

14

1

S Arte e Cultura
% B
Total de investimentos: X<l / Cooperatwlsmo g
AT Herna / Educacao

Empreendedorlsmo . 5

Eventos e Acoes 14
T e B = _I_

Geracao de emprego

[ — ‘ erenda 7 -

Insercao de portadores
de deficiéncia parao 3
mercado de trabalho

ir..::" 12




Projeto Reciclar e Educar
Pessoas sensibilizadas Programa REO'.EO

nas palestras O projeto Reciclar e Educar contempla as acoes

de educacao ambiental promovidas pela ACIF

dentro das atividades previstas no ReOleo.-

Palestras 1 0 - 1 78 Programa ACIF de Reciclagem de Oleo de
realizadas Cozinha. Este projeto tem a intencdo.de

promover a consciéncia ambiental.e a
preservacao dos recursos naturais, per.meio
de palestras ludicas e interativas, realizadas

91

na rede de ensino da grande Florianopotlis.

Eventos



A certificacao, emitida pela ALESC, tem
como finalidade prestigiar e reconhecer
entidades que tenham a responsabilidade

socioambiental incluida em suas politicas
de gestao, promovendo o bem-estar da
sociedade e a preservacao ambiental.







PS -

—

[2Y A B

- D'i\;ulgado no site da A
nanha anto lec ' presenta as leis
oder Leg C @PIQ



Acoes

\ ) Conselho Municipal
\\ - -ontriblintes - CMC.

S

Realiza campanhas de con "Zt.izagéo ;0bre o sistema
rasileiro e



omercial
dustrial de Florian




Exposicao

ACIFUN:
Mais.de 200 PESS0asS passaram pelo ACIFun

EV E N TO S entre colaboradores, diretores,.conselheiros da ACIF

® e o publico em geral . Foram economizados mais de

&A 800 COposS p'.éStiCOS através da iniciativa

. I nStltu ciona l de distribuicao de.copos reaproveitaveis entre os

participantes.

Lancamento do Centenario:
0 evento, realizado em 21 de janeiro, Sessao Solene:

contou com a participacao de Homehagem publicaao
120 pesso0as e marcou o inicio da Centenario da’ACIF
comemoracao do Centenario ACIF. Na ocasiao, na Sessao Solene da'Camara dds
também ocorreu o lancamento do selo dos Deputados Federais.
Correios, apresentacao da campanha de

marketing, hotsite e orquidea Laélia Purpurata

[flor simbolo da cidade de Floriandpolis)

adotada no Centenario da ACIF.



Exposicao

Sessao Solene ALESC:

Homenagem publica ao centenario da
ACIF na Sessao Solene da Camara dos

Deputados Estaduais.

Sessao Solene Camara
Municipal:

Sessao Solene em homenagem ao

centenario da ACIF realizada na Camara

dos Vereadores de Florianopolis. Na ocasiao,

foram homenageados os colaboradores com
mais de 10 ou 20 anos de servicos pres-

tados a entidade.

Solenidade 100 Anos:

Comemoracao especial do aniversario de 100 anos

da Associacao com cerimonia de posse da diretoria

2015-2017, entrega das medalhas Emilio Blum,
Carl Hoepcke e Ordem do‘Merito Empresarial,
homenageando tambem ¢s gue'ajudaram a
construir/a historia da Entidade. A solenidade
foi'encerrada em grande estilo, com show
especial de Erasmo Carlos para para cerca de

1.000 convidados no teatrs do Centro

Integrado de Cultura,



Exposicao ) , i
Acao do Nucleo da Mulher Empresaria:

no mésda Mulher foram distribuidas 100 orquideas

EVE N TOS Laelia Purpurata, flor simbolo da cidade de Florianopolis

[adotada pela ACIF no ano do seu Centenario),

(XX
] para mulheres gue passavam pela rua Vidal Ramos.
Social

Jantar de Gala:
130 convidados, dentre elesios associados

mais antigos da Entidade, estavam presentes em

- - uma noite para relembrar historias e comemorar
Missa de Acao de Gracas: P

A Missa em Acio de Gracas na Catedral o centenario em grande estilo. A festa foi uma

: : sequéncia de surpresas para os convidados,
Metropolitana, co-celebrada pelo Arcebispo q P P

Dom Wilson Tadeu Jénck e participacio do gue nao sabiam onde era o local da festa.

A festa aconteceu no Museu Cruz e Sousa.

Coral Santa Cecilia, contou com a presenca

de 70 convidados.



Exposicao

Corrida ACIF 100 Anos:

Uma corrida com trajeto inéedito,

pelas principais ruas historicas e

tradicionais pontos turisticos e comerciais
do Centro Historico de Florianopolis, com
modalidades de 5 e 10 km e caminhada

de 3 km, reuniu cerca de

300 participantes.

FestACIF:

A tradicional festa de final de ano foi

realizada na Alameda Casa Rosa e marcou o

lancamento do livro "Somos Centenarios"”

na presenca de 470 Pessoas.



Exposicao ;. 5
Passeio Guiado pelo Centro Historico:

Com roteiro pelas ruas historicas e tradicionais pontos

EV E N TO S turisticos e comerciais de Florianopolis, a caminhada

8 Cultural
comerciais, mostrando também a direta ligacao da

Carnaval com a Escola de Samba Associacao a vida e ao desenvolvimento de
Os Protegidos da Princesa:

resgatou a memoria e contou um pouco da historia e do
desenvolvimento da cidade. Foram apresentadas as

particularidades de pontos turisticos e referéncias

Florianopolis. As 3 edicoes do passeios reuniram

mais de 100 pessoas.

A ACIF foi tema do samba enredo da escola,
organizou os ensaios, com uma estrutura

especial e contou com 20 encontros com cerca

de 10.000 participantes ao total.

A escola foi campea do carnaval com “Emoldurada

pelo mar: uma historia que me representa - ACIF

100 anos, cronica de uma cidade em transformacao.



Exposicao .
P : Concurso fotografico

"Registre Antes que Desapareca™:

Mais de 240 pesso0as participaram

do concurso fotograficopuma acao criada pela
ACIF em comemoracae ao Centenario, tendo
como tema “Registre Antes que Desapareca”.
A finalidade do concurso era valorizar e
registrar a historiaeetltura de Florianopelis,

revelando@s percepcoes acerca do tema.



Exposicao
Pense Verde:

Prémio da ACIF entregue as empresas que estao

EV E N TO S atentas as politicas ambientais e disseminam praticas

sustentaveis, como correta destinacao de residuos

’.’0 ) gerados, economia de agua, energia elétrica e de
A Am b e nta l. consumo (equipamentos, produtos, suprimentos
e matéria prima). Para a entrega dos certificados,
Guinness Book ReOleo: foi realizado o seminario Do Global ao Local".

0 programa ReOleo quebrou o préprio A pesquisafoi realizada com mais de

recorde de reciclagem de 6leo de cozinha, 380 em presas
reciclando mais de 45.390 litros de oleo de

cozinha (meta era 20 mil) e mais de milhoes

de litros de agua deixaram de ser poluidos.

Mais de 230 estabelecimentos

participaram da campanha entregando oleo de

cozinha para reciclagem no més de junho de 2015.



Exposicao

EVENTOS

é Educacao

Palestra do Nucleo de
Reparacao Automotiva:

Palestra de Mecanica para Mulheres

trouxe curiosidades e dicas acerca do tema.

A palestra foi realizada no auditorio da ACIF,

como uma das acoes do Centenario da

Associacao e reuniu cerca de

30 participantes.



Relac ento
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Exposicao
Aumento de 16 trabalhos de 2014
a 2015, crescimento de 100%

Na edicao do prémio em 2015 foram

17 0s nUMero de inscritos.

Premio de

Jornalismo

Trabalhos

zs




Exposicao

Queda de 31 ,78% dos

e-mails disparados e diminuicao

de 93.59% nas visualizacoes

E-mail
Marketing

151 103

N° médio de visualizacoes 11.596 5.381




Exposicao
No 1° semestre de 2015 foram
15 disparos dos

informativos totalizando quase

15 mil visualizacoes.

Newsletter

:

N° médio de visualizacoes




Exposicao

Visualizacao 2.693.598 2.172.891
de paginas

Visitas

Facebook

N° de likes na Fan Page 2.074 10.688

Crescimento de fas superior a 415%.
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Flickr

N° de fotos

[ eade

Youtube 2015 \ ‘ ““m
N° de visualizacoes 3.776 l \
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