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I Total de Atendimentos (Presencial x Telemedicina)

▪ Período: 21/03/2021 (07:00h) às 17/05/2021 (06:59h) 

▪ Atendimentos por telemedicina:

▪ Atendimentos por UTI Móvel:

▪ Total de Atendimentos:

II Pacientes encaminhados ao hospital/UPA (Presencial x Encaminhado)

HOSPITAIS
Hospital Florianópolis 10

Hospital de Caridade 1

Hospital Universitário 4

Hospital Celso Ramos 1

Hospital Regional São José 1

Hospital SOS Cardio 1

Hospital Unimed 1
UPA Norte 4

UPA Continente 2

▪ Pacientes encaminhados a UPAs:

▪ Pacientes encainhados a Hospitais:

▪ Atendimentos finalizados em domicílio:

▪ Total:

3
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III Regiões de Atendimento

Florianópolis

São José

Palhoça

Biguaçu

Santo Amaro da Imperatriz

TOTAL

Central

Norte

Continente

Sul

TOTAL

5

58%

23%

16%

3%

0%

Localidade Atendimentos %

100%

RELATÓRIO CONSOLIDADO

388

2.229 100%

11

2.229

900

608

117
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831

ATENDIMENTO FLORIANÓPOLIS

HELP Confidencial

33%741
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IV Pacientes por Faixa Etária e Sexo

Atendimentos

*

*

*Atendimento Pediátrico

7

42%3.865

221

111

118

58%

2.230

6%

100%

5%6%

23%

18%

11%

3%

3%

2%

3%

1.635

4%

17%

11%

4%

5%

13%

18%

23%

19%

10%

0%

1%

4%

11%

18%

23%

FemininoMasculino

0%

% Total

0%

1%

3

42 1%

5%
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18%
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V Desfecho

V.I Cenário Atual

*Os pacientes em monitoramento recebem ligações periódicas  da equipe especializada da Help, o tempo entre elas varia de acordo com a classificação de risco do paciente

9

HELP Confidencial

Do início do projeto até a presente data,

foram registrados 3.865 (três mil, oitocentos

e sessenta e cinco) atendimentos.

Deste total, 76% (2.951) apresentaram

melhora no quadro de saúde, e portanto com

atendimento encerrados, 23% (889) estão

em monitoramento* e 1% (25) foi removido

por UTI Móvel.

Os pacientes removidos foram

encaminhados para o Hospital Florianópolis

(dez), Hospital de Caridade (um), Hospital

Universitário (quatro), Hospital Celso Ramos

(um), Hospital Regional São José (um),

Hospital SOS Cardio (um), Hospital Unimed

(um), UPA Norte (quatro), UPA Continente

(dois).

RELATÓRIO CONSOLIDADO
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V Desfecho

V.II Pacientes com Melhoras
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Hoje, do total de atendimentos (3.865) que apresentaram melhora

no quadro clínico, em 83% dos casos finalizados (2.441) os doentes

fizeram utilização do Protocolo Help de Tratamento para o Covid19.

RELATÓRIO CONSOLIDADO

RELATÓRIO CONSOLIDADO

O protocolo do tratamento consiste em diminuir a replicação viral,
melhorar os sintomas, reduzir a atividade infamatória, tratar
infecção pulmonar secundária, prevenir eventos trombóticos e
tratar hipoxemia silenciosa.

O monitoramento é feito através de telemedicina com equipe
especializada da Help, com o controle de evolução diária do
paciente.

83%

17%

Fez uso de Protocolo

Não fez uso de Protocolo



V Desfecho

V.III Em relação a Testes COVID-19

Não se Aplica

Testes Negativos

Confirmados

Aguardando

TOTAL

11

3.865 100%

Quantidade

No entanto, 11% (303) estão aguardando o resultado, 51% (1.409)

apresentaram resultado positivo e 39% (1.075) apresentaram

resultados negativos.

36%

303 8%

HELP Confidencial

No que diz respeito a realização de testes

para identificação de positivados, do total de

pacientes atendidos no período, através dos

atendimentos prestados, foram identificados

que 1.078 destes (28% do total) não se

enquadravam ou não se aplicava a

necessidade de realização da testagem,

conforme tabela abaixo.

Pacientes totais em relação a teste Covid

Situação %

1.078 28%

1.075 28%

1.409

RELATÓRIO CONSOLIDADO
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Help Emergências Médicas
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Obrigado,

Ricardo Ruiz Soares
Diretor Executivo
ricardo@help-sc.com.br

Gustavo Ayala Duarte (CRM/SC nº 23149)
Diretor Médico
gustavo@help-sc.com.br

Rua Joaquim Carneiro, 144 | Capoeiras – Florianópolis, SC
www.help-sc.com.br 

Rodrigo Otavio da Costa Baldasso (CRM/SC nº 23449)
Diretor Técnico


